DIRETTORE GENERALE

Alle Strutture centrali e territoriali

Oggetto: Emergenza COVID-19. Istruzioni per |‘appropriata gestione delle strutture
sanitarie. Aggicrnamento.

Preso atto del quadro di riferimento in continuo divenire, sia sotto il profilo epidemiologico,
sia sotto il profilo normativo, € necessario fornire ulteriori, aggiornate indicazioni in tema di
riduzione del rischio da contagio da COVID-19 nelle strutture sanitarie Inail.

I dati emersi nel corso dell’ultima rilevazione in ordine agli accessi presso le sedi, nonche le
informazioni in merito ai tempi di consegna dei dispositivi di protezione individuale e alle
dotazioni attualmente disponibili, inducono a integrare le istruzioni gia impartite.

Si ribadisce l'indispensabile sinergia che deve essere assicurata con il Servizio sanitario
nazionale da parte della componente sanitaria Inail attraverso la garanzia della continuita
assistenziale, pur nel contenimento degli accessi fisici dell’'utenza.

Nel richiamare le disposizioni di cui alle precedenti Note tecniche, si stabilisce quanto seque:

s  presso le strutture sanitarie Inail & indispensabile organizzare percorsi
dedicati, allestendo un poo/ di esercenti le professioni sanitarie dotato delle necessarie
protezioni e dei necessari strumenti per tutte le operazioni di triage, accoglienza e
trattamento degli utenti. Detto poo/ dovra prevedere, comunque, oltre a sanitari non
medici e ai medici specialisti a rapporto libero-professionale, almenc un dirigente
medico della struttura, con funzione di governo del processo assistenziale;

¢ nelle sedi Inail presso le quali non siano attualmente disponibili i dispositivi di
protezione individuale deve essere sospesa |'erogazione diretta dei
servizi, garantendo il prosieguo delle attivita nella forma del lavoro agile “per
emergenze”. Della temporanea sospensione dei servizi sanitari per carenza di DPI, si
avra cura di darne tempestiva e motivata comunicazione all’'utenza;

» nelle sedi Inail presso le quali emerga l'esigenza di contingentare i dispositivi di
protezione a causa della limitata disponibilita degli stessi per  quantita
e/o tipologia, dovranno adottarsi misure organizzative volte a individuare un presidio
minimo delle professionalita sanitarie utilizzatore dei DPI secondo un criterio
di rotazione. Per il personale eccedente il presidio minimo dovranno attivarsi forme di
lavoro agile “per emergenze”;

+ le misure organizzative (presidio minimo a rotazione e attivazione di forme di lavoro
agile) di cui al punto precedente dovranno essere adottate anche nei casi in cui presso
le sedi si registra una riduzione degli accessi da parte dell’'utenza, allo scopo di
adeguare le presenze del personale sanitario al numero di accessi medio rilevato.
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Da ultimo, nell’evenienza in cui vi sia stato accesso presso una struttura Inail di un assistito
o di un dipendente qualificabile come “caso sospetto” o "conclamato” di infezione da COVID-
19, oltre all'osservanza delle modalitda di trattamento/isolamento e dell’obbligo di
segnalazione alle Autorita sanitarie competenti gia comunicatiin precedenza, dovra
disporsi la chiusura della sede per il tempo necessario a sanificare gli ambienti e a riavviare
I'erogazione dei servizi in condizioni di massima sicurezza.
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